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1. Registro de información de certificados en el PACE  
 

En el proceso de emisión de los duplicados de certificados de terminación de estudios, el 
PACE validará que el certificado del cual se requiere emitir el duplicado, se encuentre 
registrado en el PACE.  
 
Por lo anterior, de forma previa al proceso para la emisión de los certificados en comento, se 
deberá solicitar el registro de todos los certificados emitidos por la institución educativa, a 
partir del inicio de la prestación del servicio educativo, lo cual se debe realizar a través del 
siguiente correo: pace_dgb@dgb.sems.gob.mx, mediante un oficio signado por el director 
y adjuntando el archivo “CSV delimitado por comas”. 
 

2. Generación de certificados 

Una vez que haya ingresado al PACE, en el menú “CERTIFICADOS IMPRESOS”, se debe 
seleccionar la opción “Duplicados impreso de certificados finales”, como se muestra en la 
siguiente imagen: 

 

 

mailto:pace_dgb@dgb.sems.gob.mx
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3. Verificación y validación de los datos  

Al seleccionar la opción Duplicado de certificados impresos anteriores al 2012, se mostrará la 
pantalla en la cual deberá registrar la Clave Única de Registro de Población (CURP) del 
alumno al cual se emitirá el duplicado y hacer clic en el botón BUSCAR, como se verifica en 
la siguiente imagen: 

 

 

 

Una vez que el PACE identifique al alumno, se mostrará la siguiente pantalla: 
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Al seleccionar editar se visualizará la pantalla de validación de los datos que se registrarán 
en el duplicado del certificado: 

 

 

 

 

 

 

 

 

En dicha pantalla se deberán verificar los siguientes datos:  

• Nombre del alumno. - Primer y segundo apellido y nombre (s) del alumno, dichos datos 
deben estar registrados en mayúsculas, conforme al documento con el que se acredita la 
identidad del interesado  

• Mensaje. - Mostrará el Reconocimiento de Validez Oficial (RVOE) con el que fue emitido el 
certificado.  

• Promedio. – Promedio de aprovechamiento que se registrará en dicho dato corresponde 
directamente con el registro de los certificados históricos.  

• Créditos. – Total de créditos obtenidos con la acreditación de los estudios que se 
certificaron.  

• RVOE. - En caso de que la institución educativa haya solicitado una modificación de 
Reconocimiento de Validez Oficial (RVOE), podrá seleccionar el nuevo RVOE para emitir su 
certificado. Asimismo, sí cuenta con más de un RVOE, indicar el que corresponde.  

• Ingreso a bachillerato. - Fecha en la cual el alumno inició sus estudios de nivel medio 
superior, independientemente de la institución educativa.  

• Concluye bachillerato. – Fecha de conclusión del bachillerato. 
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Una vez realizado lo anterior, el director a cargo de la institución educativa, deberá solicitar 
ante esta Dirección el procedimiento para la “Autorización de certificados anteriores al 2010”. 

Una vez que se haya autorizado el certificado, debe dirigirse al apartado de “Reimpresión de 
certificados (impresos)” y podrá obtener el certificado, como se muestra a continuación: 

 

 

Nota: En el proceso de generación del duplicado, se deberá ingresar al PACE usando el 
navegador Microsoft Edge.  

En caso de que no se haya generado el certificado de algún alumno y /o exista alguna 
diferencia o error en los datos del documento, deberá generar el reporte correspondiente a 
través de la página electrónica https://goo.gl/E4Dd1V; proporcionando la Clave Única de 
Registro de Población (CURP) del interesado y la inconsistencia en la información según sea 
el caso. 
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4. Informe y comprobación de entrega del certificado 

Una vez que se haya generado, impreso, firmado y entregado el duplicado de certificado al 
interesado, deberá informar a través del PACE la entrega de dicho documento. 

Para realizar el informe se deberá seguir las siguientes indicaciones: 

En el menú CERTIFICADOS IMPRESOS, seleccionar la opción “Certificados entregados 
(Activación de código QR)”, como se muestra en la siguiente imagen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para realizar la comprobación de los certificados emitidos, mediante un escrito signado por 
el director de la institución educativa, se deberá remitir el libro de control de folios, en la 
elaboración de éste se debe constar lo siguiente:  

a) El área de control escolar deberá elaborar un libro de control de folios, en el cual se 
deberán recabar las firmas que avalen que los interesados recibieron los documentos 
de certificación de estudios. 

b) Los libros de control de folios deben ser llenados con máquina de escribir o 
computadora. La fecha que debe registrarse en el libro, deberá ser la misma que se 
acento en los certificados de estudio.  
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c) El nombre del interesado debe ser tal cual como se registró en el certificado.  
d) El registro de folios del formato se debe realizar de forma consecutive; esto es que no 

deben intercalarse los números de folios ni existir cortes en la numeración de cada 
libro. En caso de que sea necesario realizar algún corte, se deberá continuar el registro 
del número de folio en otro libro de control de folios.  

e) En los libros de control de folios, se debe especificar con una “X” la situación de cada 
folio en la columna correspondiente, no marcar más de una casilla por cada folio.  

f) Los libros de control de folio no deben presentar enmendaduras, tachaduras o 
correcciones.  

g) Los libros deben ser sellados (los sellos no deben obstruir la información registrada en 
el libro) y firmados en original por el director y el responsable de control escolar del 
plantel.  

Nota: Con la realización del informe y comprobación de los certificados de estudios emitidos 
y entregados, permitiría verificar la expedición y versión electrónica de dichos certificados, a 
través del código QR o en el sitio web: www.pace.sep.gob.mx/certificadosdgb 


